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Prezados clientes, 

 

A Portonave comunica que as atividades internas de operação do Terminal seguem normalizadas, 

mesmo com a diminuição significativa do trânsito de caminhões nos gates por conta da paralisação 

nacional de caminhoneiros. 

Devido à contingência de suprimentos e eficiência das operações realizadas pela Portonave, não há 

previsão de impacto nas operações ao longo dos próximos dias. 

O Terminal solicita aos clientes que fiquem atentos aos agendamentos programados, para evitar 

cobrança de no show. 

A programação de entrega e retirada dos contêineres continuará a seguir o fluxo normal de 

agendamentos via Portal do Cliente, inclusive após o fim da paralisação. 

A equipe comercial está à disposição para esclarecer quaisquer dúvidas. 

 

Em caso de dúvidas, entrar em contato pelo e-mail atendimento@portonave.com.br ou pelo telefone 

(47) 2104 3341. 
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