
 

 

17/10/2019 

Nº 012/2019 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Prezados Armadores, 

 

Com a intenção de organizar e padronizar o recebimento da lista de contêineres vazios que serão 

devolvidos na Portonave, informamos que, a partir do dia 1º de novembro de 2019, as informações da 

lista de devolução deverão ser enviadas conforme modelo estabelecido abaixo: 

 

Enviar e-mail para gate@portonave.com.br com o assunto: LISTA POOL / ARMADOR / INCLUSÃO ou 

EXCLUSÃO 

No corpo do e-mail, informar o número dos contêineres a serem incluídos ou excluídos da lista de 

devolução. 

 

Importante: Para incluir ou excluir um contêiner, informe no e-mail somente a numeração da unidade 

que será adicionada ou removida da lista de devolução. 

Nos casos de exclusão, a Portonave não se responsabilizará se a devolução já estiver programada ou 

se a unidade estiver depositada. 

 

Dúvidas podem ser esclarecidas via contato pelo e-mail gate@portonave.com.br ou pelo telefone (47) 

2104-3464.  
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