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Prezados Clientes, 

Para melhor programação de suas atividades, informamos os horários de funcionamento da Portonave 

durante o feriado da Proclamação da República 

Dia 15/11/2019  

GATE:  expediente normal 

PRONTIDÃO: 08:30h às 18:30h.  

SETOR IMO: plantão 24hrs. 

ATENDIMENTO AO CLIENTE: 08h às 17h. 

 

Demais setores não haverá expediente. 

 

FATURAMENTO: 

Em caráter especial, a solicitação de faturamento online será aceita até as 18:00 no dia 14/11/2019. 

 

IMPORTAÇÃO: 

O envio das listas de DTC deverá ser realizado até as 19:00 do dia 14/11/2019. 

 

 

Os horários de atendimento podem ser consultados em:  

http://www.portonave.com.br/pt/contato/atendimento-ao-cliente/ 

 

 

Em caso de dúvidas, entrar em contato pelo e-mail atendimento@portonave.com.br ou pelo telefone 

(47) 2104-3341.  
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