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Prezados Clientes, 

 

Visando a melhoria contínua de nossos processos internos e em melhor atendê-los, 

informamos que a partir do dia 18/10/21, será necessário a realização de uma atualização 

cadastral do usuário (pessoa física) ao acessar o Portal do Cliente Portonave. 

A atualização cadastral é necessária para atender o programa de conformidade às adequações 

da Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD). Deste modo, solicitamos que seja efetuada a 

verificação e atualização das informações cadastradas para evitar divergências em nossa base 

de dados. 

 

 

 

 

Contamos com a sua parceria e colaboração! 

 

 

 

 

 

 

 

 

Em caso de dúvidas, entrar em contato pelo e-mail atendimento@portonave.com.br ou pelo 

telefone (47) 2104 3341.  
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