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Prezados clientes, 

 

Como forma de aprimorar e facilitar cada vez mais a utilização do Portal do Cliente, informamos que a 

partir do dia 21 de agosto de 2018, na aba Guias do portal, a opção Lista de Guias será excluída e os 

agendamentos efetuados constarão nos menus Guia Entrada e Guia Saída. 

Para criar uma nova guia, portanto, o usuário deverá clicar no botão NOVO AGENDAMENTO, que ficará 

disponível no canto superior esquerdo das telas de Guia Entrada e Guia Saída. 

 

 

Seguimos à disposição para esclarecer quaisquer dúvidas pelo e-mail atendimento@portonave.com.br 

ou pelo telefone (47) 2104 3341. 
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