PORTONAVE

CONCLUSAO DE TRANSITO (NACIONALIZAGAO NA PORTONAVE) - REV.02

Para realizar o agendamento de entrada da unidade no Terminal o cliente ou despachante

devera:

1.

Enviar e-mail para: prontidao@portonave.com.br, atendimento@portonave.com.br,

comex@portonave.com.br e gate@portonave.com.br, com titulo padrdo: DTA -
CONCLUSAO DE TRANSITO. Anexar ao e-mail o extrato da DTA, BL e CE;

Apb6s o recebimento dos documentos sera criado um numero de ordem para
agendamento da unidade no Portal. O numero da ordem sera informado no mesmo
e-mail,

O agendamento de entrada devera ser criado no Portal do Cliente como transito:

DTA-Concluséo de transito.

Apos chegada da unidade ao Recinto:

1.

O setor de Gate registrara a chegada do transito no sistema Transito Aduaneiro da
Receita Federal;
O caminhédo seréa direcionado para a area de DTA para as devidas tratativas da
Receita Federal;
O despachante devera comunicar/solicitar a Receita Federal a vistoria da carga e

integridade do transito.

Ap6s concluida a integridade do transito:

Portonave S/A - Terminais Portuarios de Navegantes

Representante devera informar ao setor Comex sobre a conclusdo da vistoria,
através do e-mail;

Setor Comex registrara a armazenagem e encerramento do transito no sistema
Transito da Receita Federal;

Com o encerramento do transito, o CE automaticamente passa a ser presenciado na
Portonave, permitindo o registro da Dl;

Setor Comex autorizara via e-mail a descarga das unidades e a saida do veiculo

vazio do Terminal.
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Apos todos os tramites acima concluidos, a unidade estara apta para seguir o processo de

nacionalizagcdo, com o registro da DI.

Duvidas, entrar em contato com os seguintes setores:

Comex:

E-mail comex@portonave.com.br.

Prontidao:

Telefones (47) 2104-3408 ou pelo e-mail prontidao@portonave.com.br.

Atendimento ao Cliente:

Telefone (47) 2104-3441 ou pelo e-mail atendimento@portonave.com.br.

Consulte em www.portonave.com.br nosso horario de atendimento.

Portonave S/A - Terminais Portudrios de Navegantes
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