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1. CONTROLE DE ALTERAGCOES

Revisao Descrigao das Alteragoes
Incluido o cargo de Agente de Patio, Agente de Comunicagao, Gerente de
11 Seguranga, Supervisor de Meio Ambiente, Especialista de Meio Ambiente,
Técnico em Meio Ambiente PI. Incluido os cargos no corpo do documento.

2. INTRODUGCAO

Conceitualmente, o Plano de Controle de Emergéncias (PCE) é uma ferramenta de gestao,
de concepcgéo sistémica e contingencial, que padroniza as ag¢des de resposta em situagdes
criticas conforme cenarios de emergéncia especificos.

Quando corretamente implementado, o PCE aumenta a eficiéncia e eficacia dos trabalhos de
comando, amplia a seguranga dos envolvidos e reduz a perda de vidas e bens e possiveis
danos ambientais. No entanto, o emprego de um sistema padronizado para gestdo de
emergéncias traz consigo certas dificuldades decorrentes da prépria dindmica e complexidade
que normalmente acompanham tais eventos.

Desta forma, o simples fato de conhecer os principios do PCE ndo garante seu adequado
funcionamento. E fundamental que a empresa adote as medidas definidas no Plano desde os
primeiros minutos da situagao critica, de forma sistematica, a partir de agoes predefinidas.

2.1 Objetivo

Em atendimento a Norma Regulamentadora n°® 29 do Ministério do Trabalho e Previdéncia
Social e, visando a seguranga dos funcionarios e instalacées da Portonave S/A — Terminais
Portuarios de Navegantes e Iceport S/A — Terminal Frigorifico de Navegantes, o presente PCE
tem como objetivo estabelecer os procedimentos a serem adotados em situagdes de incéndio
e/ou explosdo; vazamento de produtos perigosos (hidrocarbonetos, aménia e quimicos em
geral); queda de homem ao mar; condi¢coes adversas de tempo que afetem a segurancga das
operagoes portuarias; poluicdo ou acidente ambiental, bem como a prestagao de socorro as
vitimas de acidentes nas dependéncias das empresas.

2.2 Escopo

O PCE ¢ aplicavel as instalagbes da Portonave e Iceport em sua totalidade, contemplando
prédios administrativos, armazém, gates de entrada e saida de veiculos, subestacbes
elétricas, berco de atracacdo, patio de contéineres, camara fria, Depot e demais areas sob
responsabilidade das empresas.

Os procedimentos definidos neste PCE, bem como seus recursos humanos e materiais,
podem ser aplicados ao Plano de Ajuda Matua — PAM e Plano de Area — PA do Complexo
Portuario Itajai/Navegantes, bem como em sinistros nas instala¢oes vizinhas da empresa.As
acdes de controle dos cenarios emergenciais identificados neste plano ndo se restringem
unicamente as atividades da Portonave e Iceport, mas também as embarcagodes, prestadores
de servico, visitantes e areas vizinhas ao empreendimento.
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2.3 Responsaveis pelo PCE
Diretor Superintendente Administrativo

Gerente de Seguranga’
Técnico de Seguranga do Trabalho?

NOTA 1: Na auséncia do Gerente de Segurancga, o Supervisor de Seguranga do Trabalho assume
a Coordenacédo do PCE. Se a ocorréncia for relacionada a IT.MA.011 — Poluicdo ou Acidente
Ambiental quem assume a Coordenagéo do PCE é o Supervisor de Meio Ambiente.

NOTA 2: Na auséncia do Técnico de Seguranga do Trabalho Sénior, o Técnico do turno assume a
Lideranca do PCE. Se a ocorréncia for relacionada a IT.MA.011 — Poluigdo ou Acidente Ambiental
quem assume a Lideranga do PCE é o Técnico em Meio Ambiente.

2.3.1 Responsaveis

e Agente de Comunicagao

¢ Agente de Monitoramento

o Agente de Patio

e Analista de Comunicacgao Jr./Pl.

¢ Analista de Meio Ambiente Jr./Pl.

e Assistente de Comunicagéao

e Bombeiro Civil

¢ Brigadista de Emergéncia (Membro)

e Diretor Superintendente Administrativo

o Diretor Superintendente Operacional

¢ Engenheiro Ambiental

e Engenheiro de Seguranga do Trabalho

o Especialista em Meio Ambiente

o Gerente de Seguranca

e Gerente Operacional (Iceport)

e Supervisor de Meio Ambiente

e Supervisor de Seguranga do Trabalho

e Supervisor de Segurancga Portuaria

e Técnico de Segurancga do Trabalho Jr./PL./Sr.

e Técnico de Seguranga do Trabalho Jr./Pl. (Iceport)

e Técnico em Meio Ambiente Jr./PI.

o Prestador de Servigo Terceirizado de Atendimento a Emergéncias Ambientais
e Prestador de Servigo Terceirizado de Socorro Médico - Socorrista/Resgatista
o Prestador de Servigo Terceirizado de Vigilancia - Vigilante

2.4 Caracteristicas das Instalagoes

2.4.1 Portonave
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INFORMAGOES GERAIS

Razéo Social: Portonave S/A — Terminais Portuarios de Navegantes
Enderego: Avenida Portuaria Vicente Coelho, n. 1, SGo Domingos.
CEP: 88370-904

Cidade: Navegantes

Estado: Santa Catarina

CNPJ: 01.335.341/0001-80

Fone: (47) 2104-3300

A Portonave S/A - Terminais Portuarios de Navegantes € uma empresa que fornece solugdes
logisticas, principalmente no que diz respeito ao embarque, desembarque e armazenamento
de cargas conteinerizadas. A empresa conta com 900 m de cais, 3 bergos de atracagdo e uma
area de 377.000 m? com aproximadamente 2,4 mil tomadas reefersfixas.

No aspecto operacional o Terminal conta com 6 portéineres do tipo Post-Panamax, com
capacidade de suspensdo de 75 toneladas. A movimentagdo dos contéineres no patio é
realizada por 18 transtéineres Rubber Tyred Gantry, que suportam até 45 toneladas de carga,
e 6 empilhadeiras do tipo Reach Stacker. Contéineres vazios sdo movimentados por 5 Empty
Container Handlers, que podem empilhar até 6 posi¢cdes de altura. Ha, ainda, 40 Terminal
Tractors operando no deslocamento de contéineres dentro do Terminal.

2.4.2. Iceport

INFORMAGOES GERAIS

Razéo Social: Iceport S/A — Terminal Frigorifico de Navegantes

Avenida Portuéria Vicente Coelho, n. 55, Sdo Domingos.
CEP: 88370-906
Cidade: Navegantes
Estado: Santa Catarina
CNPJ: 05.907.238/0001-19
Fone: (47) 2104-3300

A Iceport realiza as atividades de armazenamento, manuseio e distribuicdo de cargas
frigorificadas (principalmente carnes de aves, bovinos e suinos). O Terminal Frigorifico
apresenta uma area operacional de 31.069 m?, com as seguintes especificagbes: Camara
Picking com 1.649 m?, subdividida em Camara Convencional e Tunel de Congelamento,
Camara de Estocagem ou Camara Vertical com 4.624,5 m2, Antecamara com 1.949,47 m?, Area
de Utilidades com 402 m?, Prédio Administrativo com 1.481,89 m2.

A vista geral das instalagcdes da Portonave e Iceport é apresentada na figura a seguir (Figura
01).
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2.5 Localizacao

A Portonave e Iceport estdo localizadas na cidade de Navegantes, Estado de Santa Catarina,
mais especificamente em uma area denominada Ponta da Divinéia, sob as coordenadas
26°53'39,3"S e 48°39'35,9°'W. Em anexo é apresentada a Macrolocalizacdo do Terminal
Portuario e Terminal Frigorifico de Navegantes (Anexo l).

2.6 Acessos

Os principais acessos rodoviarios sao pela BR-101 (atravessa todo o Estado no sentido Norte-
Sul) que faz a ligagdo com a capital, e pela BR-470 que atravessa todo o Estado pelo no
sentido Leste-Oeste.

O acesso aquaviario ao Terminal se da a partir do Oceano Atlantico, junto aos molhes de
fixagdo da barra, através do canal externo de 3.300m de comprimento e 120m de largura e
canal interno com 3.200m de comprimento e largura variando entre 120m e 150m.

2.7 Servigos de Apoio
A seguir sdo apresentados os servigos de apoio proximos ao Terminal, assim como as distancias
em quildbmetros de cada local (Figura 02).
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Figura 02 - Localizagao dos servigos de apoio proximos ao Terminal.

3. REFERENCIAS

Norma Regulamentadora do Ministério do Trabalho e Emprego n° 29 — Seguranga e
Saude no Trabalho Portuario.

P.SG.008 - Notificagao, Investigacdo e Tratamento de Incidentes.

4. TERMOS E DEFINIGCOES

Apoio Externo — Entende-se por apoio externo os érgaos que atuam no combate e
controle de emergéncias, tais como: Bombeiro Militar, Bombeiro Voluntario, SAMU,
Defesa Civil, Policia Militar, Policia Civil, entre outros, bem como as empresas
pertencentes ao Plano de Ajuda Mutua — PAM e Plano de Area — PA do Complexo
Portuario de ltajai.

Area Fria — Area isenta de riscos e, portanto, prépria para permanéncia dos
profissionais e outras pessoas nao envolvidas diretamente na execugao do plano.

Area Morna — Area compreendida entre a area quente e a area fria. E normalmente o
local que apresenta condi¢des de seguranga para estabelecimento do Centro de A¢ao
de Emergéncia.

Area Quente — Area imediatamente afetada, onde somente podem ter acesso aqueles
que estdo diretamente empenhados no controle da emergéncia.
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Brigadista Voluntario — Qualquer Profissional da empresa que candidatou-se de
forma voluntaria e executou capacitagao de formagao de Brigadista Voluntario pelos
Bombeiros Civis da Portonave.

Centro de Controle de Operagoes de Segurangca — CCOS — Central dotada de todos
0s meios de comunicagdo necessarios, para onde sao canalizadas e de onde sao
transmitidas todas as informagdes e instru¢des para atendimento de uma emergéncia.

Emergéncia — Situagdo anormal, inesperada, ndo programada, que exige uma agao
imediata para evitar sua ocorréncia ou mitigar suas consequéncias.

Equipe de Resposta — Equipe formada pelo Coordenador e lider do PCE, técnicos de
seguranga do trabalho, bombeiros civis e demais recursos internos com obrigacdes
ligadas a emergéncias.

Instalagao Portuaria — Local em que ocorre a interface navio/porto, abrangendo areas
como fundeadouros, fundeadouros de espera e vias de acesso provenientes do mar,
como for adequado, conforme definido na Convengao SOLAS.

Plano de Area — Documento que contém informagdes, medidas e agbes referentes a
uma area de concentragao de portos organizados, instalagbes portuarias, terminais,
dutos ou plataformas e suas respectivas instalagdes de apoio, que visa integrar os
Planos de Emergéncia Individuais da area para o combate de incidentes de poluicdo
por éleo.

Plano de Emergéncia Individual — Documento que contém informagdes e a descrigdo
dos procedimentos de resposta da respectiva instalagdo a um incidente de poluigdo
por éleo.

5. RESPONSABILIDADES GERAIS

Diretor Superintendente Administrativo: garantir os recursos humanos, materiais e
financeiros necessarios para atendimento dos cenarios de emergéncia definidos neste
plano; garantir a capacitacao e atualizagdo constante da equipe de resposta.

Coordenador do PCE: manter o PCE devidamente atualizado; solicitar os recursos
necessarios para atendimento de emergéncias; avaliar criticamente os procedimentos
de atendimento a emergéncias, propondo melhorias quando necessario; participar
ativamente das reunides do PAM e PA organizadas pela autoridade portuaria.

6. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL DO PCE

O organograma a seguir ilustra a estrutura organizacional do PCE em seus diferentes niveis
de comando (Figura 03).
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Figura 03 - Estrutura organizacional do PCE.

A lista dos membros constantes na Equipe do PCE encontram-se no Sistema Senior sendo
nominados o Coordenador, Lider, Brigadista Voluntario, Oficial de Seguranga, Bombeiro Civil,
Emergéncias Ambientais e Socorrista/Resgatista. Os demais componentes do PCE
(Vigilante/T4atico, Apoio Operacional, Supervisor de Seguranga, Agente de Monitoramento
(CCOS) e Comunicacado corporativa) ndo sao listados pois serdo demandados quando
necessario e assim orientados pelo comando.

6.1 Atribuicoes da Equipe de Resposta

A seguir sdo descritas as atribuicbes gerais da Equipe do PCE (Operagdes) e de Apoio. As
responsabilidades especificas para os cenarios de emergéncia estao descritas nas instrugdes
de trabalho identificadas no item 9.

OBS.: Considera-se equipe de resposta os profissionais com cargo especifico para o
atendimento de emergéncias que sdo: Gerente de Seguranga, Supervisor de Seguranga do
Trabalho, Técnicos de Seguranca do Trabalho, Bombeiro Civil, Engenheiro Ambiental,
Supervisor de Meio Ambiente, Especialista em Meio Ambiente, Técnico em Meio Ambiente e
os profissionais tercerizados da equipe de resgate e emergéncias ambientais. Demais
profissionais sao considerados apoio e serao demandados conforme necessidade orientados
pela equipe de resposta.

6.1.1 Comando de Operagoes

6.1.1.1 Coordenador & Lider do PCE (Comandante do Incidente)

O Coordenador do PCE juntamente com o Lider do PCE constitui o Comando de Operagodes
de Emergéncia. Diante de um sinistro, cabe ao comando avaliar o cenario; designar
instalagdes e areas; definir os objetivos e prioridades, definir um plano de agdo e coordenar
todas as atividades administrativas (planejamento, organizagao, dire¢do e controle) da
operagao.
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Suas principais atribuicdes em um cenario de emergéncia sao:

e Buscar informacgdes, avaliar a situacdo e suas prioridades;

e Solicitar ao CCOS o acionamento do PCE quando necessario;

e Designar um posto de comando e uma area de espera para as equipes de apoio;

¢ Definir a estrutura organizacional mais adequada para a emergéncia;

o Definir o posicionamento e instalacdo do isolamento das areas quente, morna e fria;
o Determinar os objetivos estratégicos e taticos da operacao;

o Estabelecer um plano de agao para controle da emergéncia;

e Mobilizar e gerenciar os recursos disponiveis;

e Coordenar a atividade com um todo;

e Avaliar os riscos da operagao e estabelecer medidas de segurancga;

e Garantir a seguranca de toda a equipe e demais afetados;
o Estabelecer medidas preventivas com vistas a redugao dos riscos;
e Coordenar atividades com 6rgéos externos de apoio e cooperagao;

e Solicitar acionamento do PAM ou PA caso os recursos internos para controle da
emergéncia sejam extrapolados;

o Prover informagdes a Diretoria € manter esta atualizada a respeito do desenrolar dos
eventos;

e Providenciar relatério de investigacao de incidentes, conforme procedimento P.SG.008
- Notificagao, Investigagao e Tratamento de Incidentes;

e Ao término dos exercicios simulados, elaborar o relatério conforme F.ST.036 -
Relatorio de Exercicio Simulado.

6.1.1.2 Oficial de Seguranga

Papel assumido pelo Técnico de Seguranca do Trabalho do turno, Técnico em Meio Ambiente
ou Analista de Meio Ambiente®. Tem como responsabilidades:

¢ Obter informagdes sobre a emergéncia ou situagdo critica junto ao Comando de
Operagoes;

¢ Recomendar medidas para o gerenciamento dos riscos relacionados a operagao;
¢ Monitorar a segurancga das equipes e demais envolvidos na operagao;

o Informar ao comando medidas de seguranca especificas para as pessoas que
acessam as zonas de trabalho da operagao;

¢ Interromper, de imediato, qualquer ato ou condi¢éo insegura;
o Reportar as condigbes inseguras constatadas ao comando de operagoes;
o Participar da elaborag¢ao do plano de agao, sugerindo medidas de seguranca.

NOTA 3: Demais profissionais ndo designados como Oficial de Seguranga irdo compor staff de
operagdes sendo atribuido atividades conforme Comando de Operagées.
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6.1.2 Staff de Operacgodes

6.1.2.1 Bombeiro Civil

E responsavel por avaliar e monitorar constantemente condicdes inseguras de trabalho no
local da operacéo.

Em uma situagcao de emergéncia suas principais atribuigdes so:

o Obter informagdes sobre a emergéncia ou situagao critica junto ao Comando de
Operagoes;

¢ Interromper, de imediato, qualquer ato ou condig¢éo insegura;

e Reportar as condigbes inseguras constatadas ao comando de operagdes;

o Participar da elaboracao do plano de agéo, sugerindo medidas de seguranca;

o Dar ciéncia do plano de agao estabelecido aos integrantes das sec¢des operacionais;
e Liderar a Brigada de Emergéncia nas ag¢oes de resposta definidas;

e Avaliar a necessidade de recursos adicionais e, caso sejam necessarios, solicita-los
ao comando de operacoes;

¢ Manter o Comando de Operagdes informado sobre o andamento das operagdes como
um todo;

o Em situagbes de incéndio, realizarem o devido combate utilizando dos recursos
disponiveis. Informar Comando de Operacgdes da necessidade de apoio externo.

Em condi¢cbes normais de operacao, cabe ao Bombeiro Civil:

e Realizar os treinamentos de manutengdo da Brigada de Emergéncia ou quaisquer
outros que venham a ser necessarios.

e Inspecionar periodicamente os equipamentos de atendimento em emergéncia
conforme formulario F.ST.050 - Inspecao dos Sistemas Preventivos e de Atendimento
a Emergéncias e comunicar para o Lider do PCE qualquer irregularidade observada.

6.1.2.2 Equipe de Atendimento a Emergéncias Ambientais

A Equipe de Atendimento a Emergéncias Ambientais é responsavel por:

¢ Obter informagdes a respeito do produto envolvido na emergéncia;

e Comparecer no local do sinistro com todos os recursos necessarios para controle da
emergéncia;

¢ Definir, juntamente com o Comando de Operagdes, as areas quente, morna e fria para
o combate da emergéncia;

¢ Monitorar a seguranca das equipes e demais envolvidos na operagao;
o Interromper, de imediato, qualquer ato ou condigéo insegura.

Em condi¢des normais de operagao a Equipe de Atendimento a Emergéncias Ambientais deve:

e Manter os recursos minimos necessarios para atendimento de emergéncias
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disponiveis e em condi¢cdes de uso;

¢ Monitorar constantemente as condi¢cdes das unidades na area de armazenamento de
cargas perigosas;

¢ Monitorar unidades que apresentarem vazamento posicionadas na carreta de
contengéo.

6.1.2.3 Socorrista/Resgatista

Funcdo assumida pela Equipe de Socorristas de plantdo, sob coordenagdo do Comando de
Operagbes, com as seguintes atribuigcbes:

e Realizar o resgate de vitimas e prestar os primeiros socorros*;

e Providenciar e coordenar a remog¢ao de vitimas para area segura, e havendo
necessidade, para atendimento hospitalar.

NOTA 4: A equipe de socorristas é responsavel pelo resgate de vitimas em altura e espacgo confinado.
Esta deve estar devidamente preparada e capacitada para atendimento de emergéncias nesses
cenarios.

6.1.3 Staff de Apoio
6.1.3.1 Brigadista Voluntario

Cabe ao Brigadista Voluntario:

e Executar o plano de agado estabelecido conforme orientacbes do Comando de
Operacodes e Bombeiro Civil;

¢ Monitorar a segurancga das equipes e demais envolvidos na operagao;
o Interromper, de imediato, qualquer ato ou condigéo insegura;

¢ Conduzir o abandono da area sinistrada para o Ponto de Encontro mais préximo e
seguro;

o Participar dos treinamentos de manutencdo da Brigada ou quaisquer outros que
venham a ser convocados.

A quantidade minima de Brigadistas voluntarios esta prevista conforme IN 28 do CBMSC e
demais normas técnicas aplicaveis conforme NR 23.

A formacgéao e treinamento mensal dos brigadistas estao previstas no formulario F.ST.044 -
Cronograma de Exercicios e Encontros da Brigada de Emergéncia.

6.1.3.2 Vigilante/Tatico/Agente de patio
Os Vigilantes/Tatico tem como atribuicdes:

¢ Obter informagdes sobre a emergéncia ou situagédo critica junto ao Comando de
Operacgoes;
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e Promover o isolamento da area de risco, somente permitindo a entrada de pessoas
envolvidas ao atendimento da emergéncia;

e Controlar o trafego de forma a garantir a circulagdo segura de veiculos e equipamentos
envolvidos no atendimento da emergéncia;

e Orientar os terceiros, prestadores de servico e visitantes a buscarem o ponto de
encontro mais préximo em situagdes emergenciais, apés o acionamento dos alarmes.

6.1.3.3 Apoio Operacional

Fungdo que pode ser assumida pelas equipes do Departamento de Manutencdo, Area de
Manutencdo Civil, Area de Operacdo Portuaria e Operacdo de Equipamentos, com as
seguintes atribuicoes:

e Agir, sob a coordenagdo do Comando de Operagdes, para controlar a emergéncia,
eliminar a fonte causadora e mitigar as suas consequéncias®.

NOTA 5: As atribuigdes conferidas aos profissionais do Apoio Operacional estdo relacionadas as
atividades exercidas normalmente por estes profissionais durante seu dia a dia de trabalho, ndo
sendo necessario treinamento especifico para prestar apoio nos casos de emergéncias.

6.1.3.4 Supervisor de Segurang¢a Portuaria

O Supervisor de Seguranga Portuaria tem como responsabilidades:

e Obter informagdes sobre a emergéncia ou situagdo critica junto ao Comando de
Operagoes;

o Estabelecer contato com as autoridades pertinentes quando necessario (PF, PRF, PM,
PC etc.).

6.1.3.5 Agente de Comunicacao e Agente de Monitoramento (CCOS)
Sao responsabilidades da equipe do CCOS:

¢ Obter informagdes sobre a emergéncia ou situagdo critica junto ao Comando de
Operagoes;

e Acionar, mediante solicitacdo do Comando de Operacgdes, a equipe do PCE e demais
equipes de apoio, incluindo contatos externos;

o Estabelecer um ponto de contato para os organismos que estdo auxiliando e
cooperando com a operagao;

¢ Manter registro dos organismos que estao auxiliando e cooperando com a operagao e
seus respectivos contatos (telefone, celular, e-mail);

¢ Manter atualizada a tabela TB.ST.001 - Lista de Contatos de Emergéncia atualizado;
¢ Manter registro dos contatos estabelecidos e agdes realizadas no livro de ocorréncias.




15/27

PLANO/PROGRAMA
Q PSG.ST.001 - REV.11 .‘A

PLANO DE CONTROLE DE EMERGENCIA - PCE Ecolénci
PORTONAVE Exiceléncia

6.1.3.6 Comunicag¢ées

Papel assumido pela equipe da Area de Comunicacéo Corporativa da Portonave, responsavel
pela formulagao e divulgacao de informagbes sobre a situagao critica e a operagao para a
midia. As principais atribuicdes do coordenador de informacdes ao publico sao:

e Obter informagdes sobre a emergéncia ou situagdo critica junto ao Comando de
Operagoes;

e Produzir informes sobre a situagao critica e a operagao, tdo logo quanto possivel;
¢ Identificar o porta voz da operagéo (pessoa que fala sobre o evento na midia);
o Estabelecer contatos regulares com a midia para fins de disseminagéo de informagdes;

o Observar as restricdes para a divulgacao de informacgdes estabelecidas pelo comando
da operacao;

e Organizar coletivas e intermediar o contato do comando com integrantes da imprensa
em geral,

e Manter-se constantemente atualizado a respeito das informagdes divulgadas nos
meios publicos de comunicacéo.

7. MATERIAIS E EQUIPAMENTOS

A quantidade de materiais e equimantos para uso em emergéncias estdo dimensionados de
acordo com os possiveis cenarios emergenciais a serem encontrados na Portonave e Iceport. O
controle quanto a quantidade minima dos materiais para emergéncia & previsto no formulario
F.ST.050 - Inspecgao dos Sistemas Preventivos e de Atendimento a Emergéncias e F.MA.012 -
Inspecéo de Rotina da Equipe de Atendimento a Emergéncias Ambientais.

Além dos materiais o PCE contempla como equipamentos o Sistema Preventivo de Incéndio, um
caminhdo ABTHQ, equipamentos para emergéncias com incéndio e produtos quimicos e
embarcacgao para emergéncia ambientais.

O armazenamento dos equipamentos e materiais esta presente em duas bases fixas chamados
de PCE sendo localizados um na Portonave e outro na Iceport. Uma terceira base de materiais
€ equipamentos é no caminhdo ABTHQ.

8. ACIONAMENTO DO PCE

Embora o PCE possa ser empregado nas mais diversas situagdes, independentemente de
sua causa, tamanho, configuragéo, localizagédo ou complexidade, faz-se necessario que o
sistema seja implementado a partir de um roteiro basico.

Desta forma, assim que a situagao critica € detectada, um conjunto de medidas preventivas
estabelecidas deve ser tomado, iniciando com o acionamento do Comando de Operacbes e
seguido dos demais recursos de resposta.

8.1 Comunicac¢ao Prévia da Condicao de Emergéncia

Todo trabalhador, terceiro ou visitante que identificar qualquer situagao de emergéncia devera
comunicar imediatamente ao CCOS por meio de®:
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e Radio digital DTR 620:  Canal GR-CCOS
e Radio analégico EP 450: Canal 08

e Celular: (47) 98864-2167
¢ Ramal interno: 3493
e Ligacao externa: (47) 2104-3493

NOTA 6: Em situacdes de incéndio, qualquer pessoa podera acionar o sistema de alarme por meio
dos acionadores manuais localizados ao lado dos hidrantes internos.

8.2 Acionamento do Plano de Controle de Emergéncia

O PCE sera acionado pelo Coordenador e/ou Lider, apdés uma avaliagdo prévia do cenario
pelo Técnico de Seguranga do Trabalho, Técnico em Meio Ambiente, Bombeiro Civil ou pelo
proprio Comando de Operagoes.

Com base na avaliacdo, cabe ao Comando de Operacdes solicitar ao CCOS o acionamento
dos alarmes de reunido da brigada e/ou abandono das instalagdes’. Quando necessario, o
Comando de Operagdes devera solicitar apoio externo como Corpo de Bombeiros, Defesa
Civil, PAM, PA etc.

Antes da chegada do Coordenador ou Lider do PCE no local sinistrado, cabe ao profissional
integrante da equipe do PCE assumir o comando da operagdao. Como mencionado
anteriormente, o Técnico de Seguranca do Trabalho do turno assumira a posi¢ao de Lider do
PCE até a chegada do Comando de Operacgdes.

Na figura a seguir é apresentado, de forma resumida, o fluxo de informacdes para o
acionamento do PCE (Figura 04).

TST, TMA, Bombeiro Civil ou Comando de Operagao
Situagdo: identificar que o evento nao sera solucionado pela equipe de

pronta resposta e ha a necessidade de acionamento do PCE.
Acéo: Informar para o CCOS imediatamente sobre esta condigao.

{j Acionamento do PCE

CCOs

Situagao: Receber a informagéo de que sera necessario o
acionamento do PCE.
Acéo: Contatar imediatamente o Coordenador do PCE e Lider do PCE.

N4 Comunicagao

COORDENADOR E LIDER DO PCE

Situagdo: Receber a informagédo do CCOS de que sera necessario o acionamento
do PCE.
Acao: Autorizar o acionamento do PCE e se dirigir até o local para assumir o
Comando das Operagdes.
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Danos ao Patrimdnio Danos ao Meio Ambiente Danos Fisicos Pessoais
Apoio Seguros Apoio Emergéncias Ambientais Apoio Socorro Médico de Resgate

Equipe iq;ir‘;igzgt;ss Incéndio ou Vaz::)‘gl’}ttgsde AdCO“diQ‘_);S Fauna e Flora Vitima na Vitmaem | Trabalho ou
Infraestrut - Explosdo versas de A Alt Trajet
nfraestrutura | 4o servico p Porigoses Tompo gua ura rajeto

Figura 04 - Fluxo de informagdes para acionamento do PCE.

NOTA 7: O alarme de abandono pode ser acionado automaticamente, conforme configuragédo do
sistema. Diante de um acionamento automatico, cabe aos profissionais apontados anteriormente se
dirigirem até o local para avaliagdo. Em seguida, estes devem confirmar com o CCOS a situagado de
emergéncia e, neste caso, prosseguir com o acionamento do PCE ou solicitar que o alarme seja
silenciado caso a situagéo seja controlada.

8. 2. 1 Acionamento da Brigada de Emergéncia

Os Brigadistas presentes na area afetada iniciam as primeiras agdes independente do
acionamento do alarme, comunicando ao CCOS a respeito da situagao o mais rapido possivel.

Os demais Brigadistas serdo acionados por meio do alarme de reunido da brigada (alarme
oscilante) ou radio, devendo seguir para o Ponto de Encontro da Brigada (contéiner do PCE)
e aguardar instru¢des do Comando de Operagdes ou Bombeiro Civil. Estes deverao definir as
acdes dos Brigadistas incluindo o apoio no combate de incéndios, apoio ao atendimento a
possiveis vitimas, apoio na contencado de vazamento ou derramamento de produtos quimicos
€ apoio no abandono de area.

8.3 Etapas da Gestao de Emergéncias

Embora ndo exista uma sequéncia linear obrigatéria aplicavel a todos os casos, o roteiro
basico definido a seguir deve ser considerado para inicio do atendimento. Cabe ao
Coordenador do PCE decidir as etapas necessarias para o atendimento de cada cenario e
adaptar as acgoes de resposta quando houver necessidade®.

NOTA 8: As acOes descritas a seguir sdo baseadas no modelo internacional de Comando de
Emergéncias (Incident Command System). Tais procedimentos consideram emergéncias de grandes
proporcoes, nao sendo, na pratica, aplicaveis a cenarios como resgate em altura, queda de homem nas
aguas do estuario entre outros cenarios gerenciados de forma pontual, sem riscos para demais
trabalhadores e comunidades vizinhas.

8.3.1 Resposta Imediata
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8.3.1.1 Assunc¢ao do Comando de Operagodes

Assim que a situagdo de emergéncia € comunicada, as primeiras equipes que chegam ao
local avaliam preliminarmente a situacdo e implementam as acodes iniciais voltadas para o
controle de riscos e obtencao de maiores informagdes sobre o evento.

Com a chegada do Coordenador ou Lider do PCE, estes assumem formalmente o Comando
da Operagao, comunicando ao CCOS que se encontram no local.

Durante uma situagdo de emergéncia, o Coordenador do PCE podera reestruturar a linha de
comando, apontando membros mais preparados para constituirem o Comando de Operagdes
ou definindo diferentes profissionais para atuarem no staff de operagoes.

8.3.1.2 Instalagao do Posto de Comando - PC

A pessoa responsavel pelo Comando devera identificar um local apropriado para instalar o
Posto de Comando de operagdes, considerando requisitos de segurancga, acessibilidade, facil
localizacgao etc.

8.3.1.3 Definigdo das Areas de Espera

Apos instalacdo do PC, o Comando de Operacgbdes devera identificar um local apropriado para
instalar a area de espera e designar uma pessoa (geralmente um membro da brigada), para
assumir a fungao de encarregado dessa area.

8.3.1.4 Coleta de Informacgoes

O Comando de Operagbes devera buscar informagdes sobre a situagao critica (0o que
aconteceu, como esta atualmente, como pode evoluir, nUmero de vitimas, produtos quimicos
envolvidos etc.). Tais informagdes podem ser visualizadas diretamente pelo comando ou
chegarem até o posto de comando por meio de relatos de vitimas, testemunhas, integrantes
das equipes de resposta, etc.

8.3.1.5 Elaboracao do Plano de Agao

Com base nas informagdes coletadas, o Comando de Operagdes devera elaborar e
implementar o plano de agao, estabelecendo objetivos e prioridades, a partir da situagao e
dos recursos disponiveis, num determinado periodo operacional®.

Geralmente, o primeiro plano de agao é simples e de curto alcance, representando um esforgo
inicial para a passagem de uma resposta mais genérica para agdes orientadas nos planos de
contingéncia especificos para cada cenario de emergéncia, conforme descrito adiante.

NOTA 9: A gestdo de uma emergéncia deve sempre ser tratada com calma e cautela. O Comando
devera buscar o maximo de informacgdes para otimizar as agdes a serem tomadas oferecendo riscos
a niveis aceitaveis.

8.3.2 Etapa do Plano de Acao

O plano de agao inicial serve para estabelecer os objetivos e prioridades, a partir da situagao
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e dos recursos disponiveis no momento. De forma geral, essas primeiras acdes priorizam a
organizacdo dos recursos, o isolamento de areas, o resgate de vitimas em perigo e a
estabilizacao da situagao critica.

Com base no plano de acao inicial, o Comando de Operagbes acompanha os trabalhos e
continua reunindo informacdes e avaliando a situagdo. Cabe ao comando solicitar ou
dispensar recursos adicionais conforme descrito anteriormente’.

Os planos de agao devem priorizar:
[01] Objetivos de preservagao e socorro a vida (critério de protegao a vida).
[02] Objetivos de estabilizacdo da situacao critica (critério de controle e estabilizagcado da
emergéncia).
[03] Objetivos de protecdo as propriedades e preservacdo do meio ambiente (critério de
protecéo aos investimentos e meio ambiente).

Planos de agao sucessivos podem ser elaborados no decorrer da emergéncia e, conforme a
situacado vai sendo controlada e estabilizada, os objetivos da operagdo também vao se
modificando.

NOTA 10: O Plano de Ajuda Matua — PAM ou o Plano de Area — PA devem ser acionados somente
quando todos os recursos internos forem exauridos ou, com base na evolugdo do evento, o Comando
de Operagdes avaliar que os recursos disponiveis ndo sao suficientes para o controle da emergéncia.
Em todos os casos, na necessidade de apoio externo o Comando de Operacdes devera optar pelo
Corpo de Bombeiros Militar de Navegantes, localizado a poucos metros do Terminal.

8.3.3 Etapa de Desmobilizagcao da Operacao

Conforme os objetivos vao sendo alcangados e a situagao controlada, diminuem os riscos e
a complexidade da emergéncia. As tarefas passam a exigir menos articulagao, tornando-se
mais simples até o momento que a situacgdo volta a normalidade e chega o momento de iniciar
a desmobilizagao dos recursos empregados.

A desmobilizagdo deve ser executada cuidadosamente, de forma a evitar o descontrole e a
perda de equipamentos e materiais e a sobrecarga das equipes, principalmente, em situagao
de acionamento do PAM ou PA, em que diversos recursos de diferentes empresas estarao
presentes no mesmo local.

O plano de desmobilizagdo deve garantir que todos os recursos operacionais sejam
desmobilizados e todos os materiais e equipamentos devolvidos.

Apobs os eventos ou simulados concluidos deve-se iniciar a organizagéo e limpeza da area.

8.4 Ciclo de Planejamento Operacional

A seguir é apresentado um resumo geral da sequéncia de acionamento do PCE e acbes de
resposta a emergéncias.

Ocorréncia do evento (emergéncia ou situagao critica):

[01] Observador comunica o CCOS a respeito do evento.
[02] CCOS informa o Coordenador e Lider do PCE e staff de operacgao.
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[03] TST, TMA ou Bombeiro Civil avaliam o local da emergéncia e retornam para o
comando.

[04] Comando solicita o acionamento do PCE.

[05] Comando se dirige ao local do evento e assume formalmente a Operagéao.

[06] Comando define se é necessaria reestruturagcéo da linha de comando do PCE.

[07] Comando instala o Posto de Comando.

[08] Comando define a area de espera.

[09] Comando coleta informacdes e define o plano de agao inicial.

[10] Comando estabelece os objetivos e prioridades a partir da situagdo e dos recursos
disponiveis.

[11] Execucgao do plano de agao e continuidade da coleta de informagoes.

[12] Comando solicita recursos adicionais, podendo ser externos, ou dispensa de recursos.

[13] Com a chegada de recursos externos, definicdo da transferéncia de comando ou
comando unificado.

[14] Replanejamento das agoes.

[15] Execugao do plano e reinicio do ciclo de planejamento até a desmobilizagao.

8.5 Abandono das Instalacoes

A desocupacdo das instalagdes da Portonave/lceport em situagdes emergenciais, sera
realizada mediante acionamento da sirene de emergéncia especifica para evacuacgao (alarme
continuo).

Os Brigadistas e vigilantes deverado orientar prestadores de servigo, visitantes e 6rgaos
intervenientes a se deslocarem ao ponto de encontro mais proximo e seguro.

Os pontos de encontro do Terminal estdo apresentados em anexo (Anexo Il).

8. 5. 1 Pessoas com Deficiéncia — PCDs

A fim de garantir o abandono das instalagdes em segurancga, serao definidos para cada PCD,
profissionais do mesmo setor (ndo necessariamente Brigadistas) para auxilio durante o trajeto
até o ponto de encontro. Estes profissionais deverao permanecer com o PCD durante todo o
tempo, até que a situacéo seja considerada segura.

9. CENARIOS DE EMERGENCIA DO PCE

Para os cenarios de emergéncia especificos do PCE, foram definidas instrugdes de trabalho
contendo as agbes a serem seguidas em cada caso. Estas abordam de forma detalhada, os
procedimentos e responsabilidades durante eventos emergenciais.

A seguir sao listadas as instrugbes de trabalho, assim como um resumo das hipéteses
acidentais’ ¢ 12 (Tabela 01).
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Tabela 01 — Instrugbes de trabalho especificas para os cenarios de emergéncia do PCE.
Cédigo Titulo Descri¢ao
Produtos: N&o aplica.
IT.ST.013 Resgate de Vitima Efeito: Instantaneo.
T em Altura Consequéncia: Comprometimento da saude e da integridade fisical
do trabalhador podendo resultar em lesdes leves, graves ou morte.
Produtos: N&o aplica.
Socor.ro & Resgate Efeito: Instantaneo ou continuo.

IT.ST.014 de Acidentados o . . . : .
Consequéncia: Comprometimento da saude e da integridade fisica
do trabalhador, podendo resultar em lesées leves, graves ou morte.
Produtos: Derivados de hidrocarbonetos, alcoois, solventes, rede
elétrica e materiais combustiveis diversos.

Incéndios e Efeito: Instantaneo ou continuo.

IT.ST.015 Explosdes Consequéncias: Comprometimento da saude e da integridade
fisica dos trabalhadores, podendo ocasionar a morte; dano
patrimonial; contaminagdo no solo; contaminagdo atmosférica;
contaminagdo do estuario; comprometimento da seguranga dos
alimentos.

Produtos: Diversos (oxidantes; corrosivos; inflamaveis; etc.);
Vazamento de Efeito: Instantaneo ou continuo.
IT.ST.016 Produtos Consequéncias: Comprometimento da salde e da integridade
Perigosos fisica dos trabalhadores, podendo ocasionar intoxicagdes e morte;
contaminagéo atmosférica, do solo ou estudrio; comprometimento
da seguranga dos alimentos.
Produtos: N&o aplica.

IT ST.017 Queda de Pessoa na | Efeito: Instantaneo.

Agua Consequéncia: Comprometimento da saude e da integridade fisica
do trabalhador podendo ocasionar a morte.
Produtos: Nao aplica.

Condicdes Adversas | Efeito: Instantaneo.

IT.ST.018 de Tempo Consequéncia: Comprometimento da saude e da integridade fisica
do trabalhador podendo ocasionar a morte, danos ambientais e
danos patrimonial; comprometimento da seguranga dos alimentos.
Produtos: Amdnia

v to d Efeito: Instantaneo ou continuo.
IT.ST.019 az?men ode Consequéncia: Comprometimento da saude e da integridade fisica
Amonia do trabalhador podendo resultar em lesdes leves, graves ou morte;
Contaminagao no solo; contaminagéo atmosférica; contaminagdo do
estuario; comprometimento da seguranca dos alimentos.
Poluigéo ou Acidente ::o:u.tc:s: O|ef’ .

IT.MA.011 e eito: ns:tan-taneo ou cc.>nt|n~uo. o N
Consequéncia: Contaminag&o no solo; contaminagéo do estuario.

NOTA 11: Além das instrugbes de trabalho acima mencionadas, em caso de vazamento de éleo nas

aguas do estuario, a equipe de resposta devera recorrer ao Plano de Emergéncia Individual — PEl da

Portonave.
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NOTA 12: Os procedimentos e técnicas de resgate para emergéncias em espagos confinados sao
apresentados no documento F.ST.022 — Cadastro de Espagos Confinados, disponivel para consulta
na intranet. Os procedimentos para atendimento de acidentes envolvendo eletricidade sé&o
contemplados na instrugéo de trabalho IT.ST.014 - Socorro e Resgate de Acidentados.

Em emergéncias reais, no simulado anual, os veiculos utilizados para operagdes, como énibus,
veiculos para transporte de pessoas e veiculos de uso operacional estardo sob o comando da
equipe de emergéncias.

10.PLANO DE AREA & PLANO DE AJUDA MUTUA
10.1 Plano de Area - PA

O Plano de Area é um documento elaborado em conjunto com as empresas existentes no
Complexo Portuario de Itajai, estruturado com base no Decreto n° 4.871, de 06 de novembro
de 2003, o qual possui a finalidade de procedimentar as agdes de combate a poluigao por éleo
nas aguas do Rio Itajai-Agu, considerando os cenarios existentes nos Planos de Emergéncia
Individuais — PEI de cada instalagao.

Na ocorréncia de um sinistro envolvendo vazamento de 6leo/hidrocarbonetos em uma das
empresas integrantes do PA e esta ndo conseguir controlar a emergéncia por meios proprios,
compete a instalacdo solicitar apoio das demais empresas integrantes do PA para, em
conjunto, atuar de forma a controlar o sinistro.

10.2Plano de Ajuda Mutua — PAM

O PAM é um documento elaborado em conjunto com as empresas existentes no Complexo
Portuario de Itajai, estruturado com base na Norma Regulamentadora n® 29 — Segurancga e
Saude no Trabalho Portuario, com a finalidade de procedimentar as agdes de resposta aos
cenarios previstos no PCE.

Da mesma forma como o PA, na ocorréncia de um sinistro envolvendo um dos cenarios do
PCE em uma das empresas integrantes do PAM e esta ndo conseguir controlar por meios
préprios, competira a instalagao sinistrada solicitar apoio ao Coordenador do PAM.

11. TREINAMENTOS E EXERCICIOS SIMULADOS

Os Brigadistas voluntarios receberdo treinamentos mensais referentes aos cenarios de
emergéncia contemplados neste documento'. O cronograma dos exercicios simulados é
definido por meio do formulario F.ST.037 - Cronograma de Exercicios Simulados (PCE).

Ao término de cada exercicio, serdo elaborados relatérios contendo a descri¢gdo do evento, a
avaliagdo das acgdes de resposta e, quando necessario, as agdes/recursos adicionais para
melhoria do atendimento. As acbes propostas no formulario F.ST.036 - Relatério de Exercicio
Simulado devem ser registradas no SGC para acompanhamento e validagao da eficacia.

Em simulados realizados que envolvam relatérios emitidos por empresa terceira, deve-se
orientar o prestador de servigo a preencher o formulario F.ST.036 - Relatério de Exercicio
Simulado, havendo agdes propostas, estas devem ser analisadas e registradas no SGC para
acompanhamento e validacado da eficacia.
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Duas vezes ao ano deverdo ser realizados simulados envolvendo o abandono geral das
instalagdes, bem como exercicios com acionamento do PAM e PA. Conforme a IN 31 do Corpo
de Bombeiros os simulados de abandono geral deverdo ser comunicados ao corpo de

bombeiros com no minimo 24h de antecedéncia.

NOTA 13: A participacado de todos os membros do PCE em todos os exercicios de simulado nem
sempre € obrigatdria. Alguns cenarios especificos (ex. vazamento de produtos perigosos; vazamento
de 6leo nas aguas do estuario etc.) podem dispensar a presenga de certos profissionais.

12. FORMULARIOS E MODELOS CORRELATOS
e TB.ST.001 - Lista de Contatos de Emergéncia
o F.ST.036 - Relatério de Exercicio Simulado

e F.ST.037 - Cronograma de Exercicios Simulados

e F.ST.050 - Inspegéao dos Sistemas Preventivos e de Atendimento a Emergéncias

o F.MA.012 - Inspecao de Rotina da Equipe de Atendimento a Emergéncias Ambientais

e F.ST.044 - Cronograma de Exercicios e Encontros da Brigada de Emergéncia

13. REGISTROS

PCE

Responsavel
Identificagao F:ge|o Armazenamento Protegao Recg';era Retengao | Disposigido
armazenamento §
Engenheiro de Eletrdnico:
Seguranca do Z\SESMT\
Trabalho PORTONAVE\
NR-29
Rglatér!o.de gupervisor 3e SES?A%%?ENI\?OA E Nio se
xercicio eguranga do .
Simulado Trabaino TRABALHO Restrito; | Fordata | Permanente | aplica
PORTUARIO\ Equipe de
Técnico de PLANO DE Seguranca
Seguranga do EMERGENCIA\ | do Trabalho
Trabalho PCE
Engenheiro de
Seguranca do Eletrénico:
Trabalho Z\SESMT\
Cronograma . PORTONAVE Restrito:
de Exercicios Supervisor de NR-29 Equipe de x
Simulados — Seguranga do SEGURANCA E Seguranga Por ano | Permanente Nao_ se
PCE Trabalho SAUDENO | 4, Trapatho aplica
TRABALHO
Técnico de PORTUARIO\
Seguranga do PLANO DE
Trabalho EMERGENCIA\
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Engenheiro de
Segurancga do
Trabalho Livre: qualquer
pessoa pode
Lista d Supervisor de acessar
ISta de Seguranca do Por nome Nao se
Contatos de Trabalho Eletrdnico: . Permanente .
Emergéncia etrénico: SGC do arquivo aplica
Técnico de Protegido por
Seguranga do backup
Trabalho
CCOS
Eletrénico:
Restrito:
Bombeiro Civil  [Z\SESMT\PORTON Engenheiro
) AVE\31. NR-23 de
Inspecdo dos | Engenheiro de PROTEGCAO Seguranga
Sistemas Seguranga do CONTRA do Trabalho . N _
Preventivos e Trabalho INCENDIO\05. Por Més | Permanente | N&o se aplica
de Atendimento| SISTEMAS
a Emergéncias Supervisor de PREVENTIVOS E
Segurancado  |PE AAT ER‘EMZENTO Bombeiro
Trabalho : Civil
CONSOLIDADO\202
0\PLANILHAS
Eletrénico:
M:\Portonave\Admini
strativo\Seguranca\A
= mbiental\01.
‘Retnada_ | Goremtede | PORTONAVEWS | pogyi,
. Segurancga MONITORAMENTO C
Equipe de Equipe do ~ .
; E CONTROLE . Por Data | Permanente | N&o se aplica
Atendimento a . . Meio
A Equipe de Meio AMBIENTAL\02. ;
Emergéncias : = Ambiente
; : Ambiente INSPECOES DE
Ambientais
MEIO
AMBIENTE\03. INSP
EQUIPE
EMERGENCIAS
(F.MA.12)
. - Restrito:
Bombeiro Civil .
Eletrénico: Eng%r;helro
Engenheiro de  |Z\SESMT\PORTON Seguranca
Cronograma de|  Seguranga do AVE\31. NR-23 do Trabalho
Exercicios e Trabalho PROTECAO
Encontros da CONTRA Equipe de Por Ano | Permanente | N&o se aplica
Brigad? de Supervisor de INCENDIO\03. Seguranga
Emergéncia Seguranga do BRIGADA DE do Trabalho
Trabalho INCENDIO\2020\01.
CRONOGRAMA Bombeiro
Civil
14. ANEXOS

¢ Anexo | - Macrolocalizagado do Terminal Portuario de Navegantes (Portonave) e Terminal




25/27

PLANO/PROGRAMA
PSG.ST.001 - REV.11 .OAO_

PLANO DE CONTROLE DE EMERGENCIA - PCE E ool Brei
PORTONAVE Eceléncia

Frigorifico de Navegantes (Iceport)

¢ Anexo Il — Pontos de Encontro da Portonave e Iceport

15. NECESSIDADE DE TREINAMENTO

O Conhecimento de Treinamento O Na&o Passivel de O Integracao
Publicacao Treinamento/Conhecimento
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Anexo | - Macrolocalizagdao do Terminal Portuario de Navegantes (Portonave) e Terminal
Frigorifico de Navegantes (Ilceport)

o rh L= g o
A o ] i
= = 1 1 - a

Coordenadas: 26°53'39"S 48°39'36"W
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Anexo Il - Pontos de Encontro da Portonave e Iceport

Rotas de trafego de veiculos no patio
e localizacdo dos Pontos de Encontro

o nmi = ; @ Em frente @ Emfrentea
——— T -
I I e I i Gerans I & Manutencao portaria da Iceport
— ' P— ° Rm2 = : :
@ Estacionamento (&) Ao lado do portio
de acesso ao
patio de caminhdes
@ Gate da Iceport
@ Ponto de Encontro
s ol @ caisoeste @ Emfrente
gelen s ao vestiario
() Area Alfandegada @ cais Leste @ Atras do Espaco
@ Lavagdo de Multicultural
Contéiner Externo

. Vistoria



